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Inledning

Detta integritetsmeddelande forklarar hur Bank of America Europe DAC ("BofA DAC”, "vi”, "oss”,
"var”["vart” /["vara”) samlar in, anvdnder och lamnar ut personuppgifter (enligt definitionen nedan) saval online som
offline i samband med de tjdnster (“tjdnster[na)]”) vi tillhandahaller vara foretagskunder och institutionella kunder
enligt defintionen i avsnittet om behandlingsaktiviteter och rattslig grund nedan. | detta meddelande anvander vi
"du” nar vi avser de fysiska personer vars personuppgifter vi behandlar, t.ex. kortinnehavare, resenérer och
personer som arbetar for vara kunder. Detta meddelande forklarar daven hur vi samlar in, anvander, delar, skyddar
och annorledes behandlar personuppgifter fran registrerade for evenemang som halls hos BofA DAC. Se relevanta
avsnitt for evenemangshantering och -utférande. Detta integritetsmeddelande galler i tillagg till andra
integritetsmeddelanden gallande andra tjanster som Bank of Americas europeiska eller brittiska enheter
tillhandahaller till kunder och privatpersoner.

Personuppgifter vi insamlar

”Personuppgifter” ar information som identifierar individer eller avser en identifierbar individ. Tabellen nedan
innehaller en lista 6ver de personuppgifter vi insamlar. | tabellen i avsnittet om behandlingsaktiviteter och rattslig
grund har vi kopplat de kategorier av personuppgifter vi insamlar till vara olika
behandlingsaktiviteter/behandlingsandamal och relevanta rattsliga grunder.

Kategorier av Beskrivning Personuppgifter
personuppgifter

Personliga En individs personliga kontaktinformation Namn, alias, bostadsadress,
kontaktuppgifter telefonnummer pa jobbet,

telefonnummer hem, mobilnummer,
privat e-postadress

Fodelsedatum En individs fodelsedatum Fodelsedatum
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Kategorier av Beskrivning Personuppgifter

personuppgifter

Fodelseort Namn pa fodelseort och/eller -land Namn pa fodelseort och/eller -land
Kon Information om en persons kén Kon

Bankkontoinformation

Bankkontouppgifter for behandling av
betalningar

Bankkontouppgifter, inklusive
kontonamn och kontonummer

Information for
autentisering av
telefonnummer

Information som kravs for att verifiera en
persons identitet ndr denne kontaktar
kortinnehavartjanster (Cardholder Services)

Moderns flicknamn,
medarbetaridentifierare, verifierings-1D
eller andra sakerhetsfragor och svar

Information for
onlineautentisering

Information som kravs for att verifiera en
persons identitet nar denne far tillgang till ett
konto, antingen online eller genom en
mobilapplikation

Anvandar-1D, |6senord, IP-adress,
enhets-ID, kontrollfragor och
engangslosenord

Onlineidentifierare

Ett satt att identifiera en fysisk person eller
registrerad person genom att férknippa
informationsspar som personen i fraga lamnar
efter sig nar denne ar uppkopplad

Cookies, pixeltaggar, webbfyrar, lokalt
lagrade objekt, unika
enhetsidentifierare som till exempel
MAC- och IP-adresser, information om
smarta enheter, information om
mobilnat

Rost

Rostinspelningar

Rost pa telefonsamtal

Transaktionsuppgifter

Transaktioner med foretagskort som avser
betalningar for varor och tjanster

Handlare, datum, antal inkop

Uppgifter om deltagande

Bekréaftelse pa en persons deltagande i reella
eller virtuella evenemang

Evenemang man deltagit i

Uppgifter om kost

Information om en persons 6nskad kost

Onskad kost (obs! det kan hdnda att en
persons religion kan utldsas av dennes
onskade kost)

Uppgifter om
funktionshinder

Information om en persons funktionshinder
som ar nddvandig for att kunna tillgodose
sarskilda behov

Uppgifter om funktionshinder

Ovriga uppgifter

Personuppgifter, enligt vad som ar relevant
for att tillgodose begaranden fran eller
forpliktelser gentemot tillsynsansvariga,
rattsskipande eller brottsbeivrande
myndigheter, alternativt enligt vad du
samtyckt till att uppge for att framja
tjansterna

Personuppgifter, sasom dessa
definieras av behorig tillsynsansvarig,
rattsskipande eller brottsbeivrande
myndighet eller enligt vad du for dvrigt
samtyckt till att uppge for oss

Vi samlar dven in personuppgifter online med hjélp av cookies och annan liknande sparningsteknik. Se

avsnittet “Cookies och liknande teknik” for att fa veta mer.

Kansliga uppgifter

Vi samlar vanligtvis

inte

in sarskilda kategorier

av  personuppgifter

enligt definitionen i

allménna

dataskyddsférordningen (General Data Protection Regulation, GDPR) (t.ex. information som avser rastillnorighet
eller etniskt ursprung, politiska asikter, religidsa eller andra 6vertygelser, biometriska eller genetiska egenskaper,
uppgifter ur kriminalregister eller fackmedlemskap) (”sarskilda uppgifter”) i samband med tjansterna. Lat bli att
skicka oss sarskilda uppgifter via tjansterna eller pa annan vag, savida inte vi uttryckligen begar denna information
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fran dig eller framfor en due diligence-forfragan om dig varpa svaret medfor att du maste lamna ut sarskilda
uppgifter till oss. | sa fall ska du se till att avisera oss om att du tillhandahaller sarskilda uppgifter.

Evenemangshantering och -utforande: Vid registrering kan deltagare komma att informera oss om eventuella
funktionsnedsattningar som kan krava anpassning, eller om sarskilda behov i relation till religitsa trosuppfattningar
och/eller halsorelaterade fragor, t.ex. krav pa specialkost. Denna information kommer endast att anvandas i
nddvandig utstrackning for att underldtta eventuella funktions- eller specialanpassningar. Vissa
registreringsuppgifter kan pa liknande satt inkludera sarskilda uppgifter (t.ex. kan kostrestriktioner pavisa en viss
religios trosuppfattning). Sadana sarskilda uppgifter kommer endast att anvandas for att hantera deltagandet i
evenemanget.

Insamling av personuppgifter

Vi och véra agenter, samarbetspartner och tjansteleverantorer kan samla in personuppgifter pa manga olika satt,
inklusive:

e Viatjdnsterna: Vi kan komma att samla in personuppgifter via tjansterna, inklusive via var webbplats Global
Card Access och var mobilapplikation.

e P3 andra satt an via tjansterna: Det kan handa att vi samlar in personuppgifter om dig pa andra satt an via
tjansterna, exempelvis i samband med betalningar med kort.

e Evenemangshantering och -utférande: Du tillhandahaller personuppgifter vid registrering till evenemanget.

Behandlingsaktiviteter och rattslig grund

Vi behover samla in och behandla personuppgifter for att tillhandahalla de begérda tjansterna, eller pa grund av att
vi maste gora det enligt lag. Om vi inte far de uppgifter som vi begér ar det inte sakert att vi kan tillhandahalla de
begarda tjansterna. Tabellen nedan innehaller en indikativ sammanfattning av vara verksamheter som nédvandiggor
dina personuppgifters behandling samt relevant rattslig grund. Savida inget annat anges samlar vi in personuppgifter
direkt fran dig eller din arbetsgivare.

Andamal Skal till behandling Personuppgifter Réttslig grund
Tillsynsrdttsliga | e Att folja reglerna for alla relevanta Personuppgifter Juridiska skyldigheter
forpliktelser och kortprogram enligt vad som ar Se bilaga — Viktiga lagar
regelefterlevnad |e Att efterleva tillampliga lagar och relevant for varje och férordningar
forordningar (inklusive eventuella juridiska | specifik tillsynsrattslig
eller tillsynsrattsliga vagledningar, kodexar |och Berdttigade intressen
eller utldtanden) efterlevnadsrelaterad |e Attimplementera
e Att efterleva sanktionsforfaranden och forpliktelse interna kontroller
andra rattsliga processer och krav fran o Att efterleva
brottsbeivrande myndigheter, inklusive rapporteringsskyldigh
eventuella interna policyer som grundar sig eter gentemot tillsyns-
pa, eller avspeglar, juridiska eller och
tillsynsrattsliga vagledningar, kodexar eller skattemyndigheter
utlatanden samt statliga och
o Att efterleva icke-ekonomiska andra offentliga organ
tillsynsrattsliga rapporteringsskyldigheter
gentemot tillsyns- och skattemyndigheter
samt statliga organ inom olika
jurisdiktioner. Se avsnittet “Utldmnande av
personuppgifter” for ytterligare information
Leverans av e Att administrera ditt kort, svara pa Personliga Berdttigade intressen
féretagskortspro forfragningar och tillhandahalla dig tjanster |kontaktuppgifter, o Att tillhandahalla
dukter och - e Att underlitta transaktioner badde ndr det | fodelsedatum, tjanster
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antingen virtuella eller reella

Att ordna med sarskilda arrangemang for
att bland annnat tillgodose funktionshinder,
krav pa specialkost och andra sarskilda
behov

Uppgifter om kost,
uppgifter om
funktionshinder

Andamal Skal till behandling Personuppgifter Réttslig grund
tidnster galler betalningar med kort till handlare och | fédelseort, genus, e Att autentisera
avrakning av utestdende kortsaldon unik personer innan vi
e For affarsandamal, inklusive dataanalys, personidentifierare, beviljar atkomst till
revisioner, utveckling och forbattring av bankkontoinformatio system eller konton
produkter och tjanster, identifiera n, information for o Att mojliggora
anvandningstrender och faststélla telefonautentisering, kommunikation som
marknadsforingskampanjers effektivitet, information for ar nodvandig i
och utoka, forbattra eller modifiera vara onlineautentisering, samband med de
tjanster elektroniska register, tjanster vi
transaktionsuppgifter tillhandahaller
Kommunikation |e Att kommunicera med dig om att utveckla, |Personliga Berdttigade intressen
med forandra eller forbattra produkter och kontaktuppgifter e Att tillhandahalla
kortinnehavare tjanster information och
e Att hantera dina klagomal kommunicera med dig
e Att hantera eventuella
klagomal i samband
med de tjanster vi
tillhandahaller
Evenemangshant | e Att registrera och bekrafta deltagande i Personliga Berdttigat intresse
ering och - virtuella eller reella evenemang och kontaktuppgifter, e Attinformera var
utférande konferenser uppgifter om interna
e Att uppmarksamma ditt foretag pa deltagande evenemangssponsor
evenemang som en del av de tjanster vi om deltagande och
tillhandahaller dig Kansliga bokningar
e Att underlatta hantering av evenemang, personuppgifter: e Att om mojligt

tillgodose deltagande
personers krav

Uttryckligt samtycke

o Att tillgodose, och
underlatta for,
sarskilda behov
Aterkallande av
samtycke kommer
inte att paverka
lagligheten hos
behandling som skett
pa grundval av
samtycke innan det
aterkallats

Ifall vi maste samla in ovannamnda kategorier av personuppgifter pa grund av en juridisk skyldighet och du inte
tillhandahaller dessa personuppgifter nar sa begars, kan det handa att vi inte kan efterleva vara juridiska
skyldigheter eller tillhandahalla dig tjansterna.

Vi kommer inte att anvanda dina personuppgifter for att fatta beslut baserade enbart pa automatiserad behandling
(inklusive profilering) som har juridiska eller liknande betydande effekter pa dig.

Cookies och liknande teknik
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Det kan handa att vi samlar in personuppgifter online med hjalp av cookies och liknande teknik. Las var Cookiepolicy
for ytterligare information om cookies och sparningsteknik, inklusive hur du kan hantera cookies.

Cookiepolicy:

https://business.bofa.com/content/dam/boamlimages/documents/articles/ID19 0760/Cookie Policy.pdf

Utlamnande av personuppgifter

Personuppgifter kan komma att ldmnas ut till ndrstaende bolag och dotterbolag till BofA (“koncernbolag”) samt
tredje parter i samband med de tjanster vi tillhandahaller. Med férbehall for eventuella restriktioner i fraga om
sekretess som vi uttryckligen kommit 6verens om med dig eller andra transaktionsparter, kan dessa utlamnanden
omfatta utlamnanden till kategorier av tredje parter som anges i tabellen nedan.

Kategorier av tredje part

Personuppgifter

Syfte med behandlingen av dina
personuppgifter

Destinationslander

Din arbetsgivare, din
arbetsgivares
koncernbolag,
leverantorer av
kontoinformationstjanster
eller andra tredje parter
som du eller din
arbetsgivare har gett
tillstand att motta eller
tillgd information som
innehas av oss

personuppgifter alltefter
tillstand

Att administrera
foretagskortsprogrammet och
tillhandahalla tjanster till din
arbetsgivare

Radgor med din
arbetsgivare

Betalningsnatverk som till
exempel kortprogram

Personliga kontaktuppgifter,
fodelseort,
bankkontoinformation,
transaktionsuppgifter

Att underlatta transaktioner bade
nar det galler betalningar med kort
till handlare och avrakning av
utestaende kortsaldon

Storbritannien, USA

Leverantorer av
kontohanteringsprogram
som tjanst som hjalper oss
att hantera ditt
foretagskort

Personliga kontaktuppgifter,
fodelsedatum, fodelseort,
genus, unik
personidentifierare,
bankkontoinformation,
information for
telefonautentisering,
information for
onlineautentisering,
onlineidentifierare,
elektroniska register,
transaktionsuppgifter,
uppgifter om deltagande
Religion, uppgifter om kost
och funktionshinder

Bilder / videor / ljud —
manniskor

Att administrera ditt kort, svara pa
forfragningar och tillhandahalla dig
tjanster.

Att tillhandahalla tjanster som
webbhotell, dataanalys,
betalningsbehandling,
orderhantering, informationsteknik
och férknippad infrastruktur,
kundtjanst, e-postleverans,
kortproduktion, tryckning, revision
och andra tjanster, sdsom
marknadsféring och
evenemangshantering och -
utférande (evenemangssaljare,
organisatorer, volontarer,
kontraktorer och sponsorer).

Indien, Singapore,
Storbritannien, USA

Externa advokatbyraer

Personuppgifter enligt vad
som ar relevant i varje
enskild situation

Att tillhandahalla juridisk support
med att forbereda
transaktionsdokument med dig i
syfte att underbygga de tjanster vi
tillhandahaller dig eller forsvara

Irland, Storbritannien
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Kategorier av tredje part |Personuppgifter Syfte med behandlingen av dina Destinationsléander
personuppgifter
ansprak vari du ar inblandad
Tillsynsmyndigheter Personuppgifter enligt vad  |Att efterleva tillsynsrattsliga krav  |Irland, Storbritannien
som &r relevant i varje som forpliktigar oss att dela dina
enskild situation personuppgifter

Tjanster fran tredje part

Detta integritetsmeddelande omfattar inte, och vi ar heller inte ansvariga for, tredje parters integritets-,
informations- eller andra rutiner, inklusive en tredje part som driver en webbplats eller tjanst som tjansterna lankar
till. Om en lank integrerats betyder inte det att vi eller vara samarbetspartner godkdnner den ldnkade webbplatsen
eller tjansten.

Sakerhet

Vi stravar efter att anvanda rimliga organisatoriska, tekniska och administrativa atgarder for att skydda
personuppgifter inom var organisation. Tyvarr kan sdkerheten for ett datadverforings- eller datalagringssystem inte
garanteras till 100 %. Om du har anledning att tro att din interaktion med oss inte ldngre ar sdker, meddela oss
omedelbart i enlighet med avsnittet “Kontakta oss” nedan.

Valmojligheter och atkomst

Mottagande av e-post fran oss

Om du inte langre vill motta reklamutskick fran oss per e-post i framtiden kan du vélja att avregistrera dig genom att
folja instruktionerna i det relevanta e-postmeddelandet.

Vi forsoker att tillmotesga din begdran sa snart som rimligen majligt. Obs: Om du véljer att avregistrera dig fran att
motta vara e-reklamutskick kan vi fortfarande skicka viktiga administrativa och tjanste- eller transaktionsrelaterade
meddelanden till dig, som du inte kan avregistrera dig ifran.

Enskilda personers rattigheter som beviljas dig enligt GDPR

Det kan hdnda att du har vissa rattigheter enligt EU:s allmédnna dataskyddsférordning (GDPR) med avseende pa din
tillgang till, upplysning om, eller behandlingen av, dina personuppgifter. Dessa rattigheter omfattar, med forbehall
for vissa undantag:

e  Ratten att fa information, vilket innebar att vi berattar for dig vilka personuppgifter vi behandlar, varfor vi
behandlar dina personuppgifter samt vilka tredje parter vi delar dina personuppgifter med

e  Ratten till tillgdng, som avser din ratt att granska de personuppgifter vi innehar om dig

e  Ratten till rattelse, som avser din ratt att fa dina personuppgifter rattade eller andrade om de &r felaktiga

e  Ratten till radering, som innebar att du kan begara att vi raderar de personuppgifter vi innehar om dig

e  Ratten till dataportabilitet, som avser din ratt att be om en kopia av dina personuppgifter i ett allmant
anvant och maskinlasbart format

e  Ratten att gora invandningar mot vidare behandling av dina personuppgifter pa ett satt som ar oforenligt
med det primara syftet med uppgifternas ursprungliga insamling

e  Ratten att aterkalla ditt samtycke om behandlingen av dina personuppgifter sker pa grundval av ditt
samtycke

For att fa veta mer om hur du kan utova dina rattigheter, se avsnittet nedan.

Hur individer kan tillga, andra eller dra in sina personuppgifter

\
\‘o



S

BANK OF AMERICA %7

Du har vissa rattigheter med avseende pa dina personuppgifter enligt vad som beskrivs ovan. Observera dock att
dessa rattigheter inte ar absoluta och kan vara foremal for begransningar. Om du vill fa tillgang till dina
personuppgifter, fa dem rattade, uppdaterade, raderade eller begrdnsa deras behandling, aterkalla ditt samtycke
eller gora invandningar mot dina personuppgifters behandling, eller om du vill 6versanda en elektronisk kopia av
dina personuppgifter till ett annat foretag, kan du kontakta oss per telefon pa 00800 0456 7890 eller +44 (0) 207
839 1481, alternativt genom att skicka ett e-postmeddelande till: individualrightsrequests@bofa.com. Du kan ocksa
uppdatera dina personuppgifter pa Global Card Access. Vi kommer att behandla din begaran i enlighet med
tillamplig lag.

| din begdran ska du tydliggora vilka personuppgifter som du vill ska andras, huruvida du vill att personuppgifterna
ska undertryckas i var databas, eller vilka andra begransningar som du vill ska gélla for var anvandning av
personuppgifterna. For att skydda dig far vi endast verkstdlla begaranden med avseende pa dina personuppgifter,
och vi kan behova verifiera din identitet innan vi implementerar din begaran. Vi forsoker att tillmotesga din begaran
sa snart som rimligen mojligt.

Kom ihag att vi kan behova behalla vissa personuppgifter for registrerings- och/eller tillsynsandamal och/eller for att
slutfora eventuella transaktioner som du paborjat innan du begart en dndring eller radering. Det kan ocksa finnas
resterande personuppgifter som kommer att finnas kvar i vara databaser och andra register som inte kommer att
tas bort. Vi kanske inte langre kan tillhandahalla tjansterna till dig om du begér en radering.

Du kan inge klagomal hos en tillsynsmyndighet inom EU/EES med behorighet i ditt land eller den region dar du ar
stadigvarande bosatt eller arbetar eller dar en 6vertradelse av gallande dataskyddslagstiftning sags ha begatts. En
forteckning 6ver dataskyddsmyndigheter finns pa https://ec.europa.eu/newsroom/article29/items/612080.

Lagringstid

Vi kommer att lagra personuppgifter sa lange som det behovs eller ar tillatet med avseende pa de dndamal som de
samlades in for. Kriterierna som anvands for att faststalla vara lagringstider innefattar: (i) den tidsrymd under vilken
vi har en pagaende relation med var kund och tillhandahaller tjansterna, (ii) om det foreligger en juridisk forpliktelse
som vi ar foremal for, (iii) om lagring ar tillradlig med avseende pa var juridiska status (t.ex. med avseende pa
preskriptionstider, juridiska tvister eller tillsynsmyndigheters utredningar), (iv) vilken typ av personuppgifter det ror
sig om, samt (v) vilken/vilka jurisdiktion(er) det ror sig om.

Den vederborliga lagringstiden avgors fran fall till fall och kommer att bero pa hur lange vi maste lagra dina
personuppgifter for det/de andamal som de insamlats for. Det kan till exempel hdnda att vi maste lagra dina
personuppgifter for att forse var/vara kund(er) med tjanster, for att efterleva en juridisk skyldighet som vi omfattas
av eller i situationer dar lagring ar tillradlig mot bakgrund av var rattsliga stallning (t.ex. med avseende pa
preskriptionstider, juridiska tvister eller tillsynsmyndigheter utredningar). Lagringstiden kan variera mellan olika
jurisdiktioner. Personuppgifter som behandlas i syfte att uppfylla vara juridiska och tillsynsrattsliga skyldigheter i
samband med forebyggande av penningtvatt och terrorismfinansiering (enligt beskrivningen nedan) lagras
exempelvis i upp till 20 ar fran och med det datum da de tagits emot av BofA DAC eller i upp till 10 ar fran och med
det datum da relationen med kunden upphor, beroende pa jurisdiktion. Till exempel:

e Vimaste lagra vissa personuppgifter for att leverera tjanster till vara kunder atminstone till dess att
respektive relation upphor och ibland i viss tid darefter.

e Vibevarar dina personuppgifter ifall det ar rimligen nodvandigt av skadl som hanfor sig till ett rattsligt
ansprak eller klagomal, ifall vi ar féremal for en tillsynsrattslig utredning eller ifall vi maste férsvara oss i
samband med réttsliga forfaranden eller tillmétesga en tillsynsmyndighets krav eller en giltig juridisk
begdran som till exempel en lagringsorder, ett foreldggande eller ett beslut om husrannsakan.

e Vilagrar information som insamlats med hjalp av cookies enligt cookiepolicyn som finns pa
https://business.bofa.com/content/dam/boamlimages/documents/articles/ID19 0760/Cookie Policy.pdf.

e Vimaste lagra vissa personuppgifter i syfte att tillgodose vara juridiska och tillsynsrattsliga skyldigheter i
samband med férebyggande av penningtvatt eller terrorismfinansiering, varvid denna information lagras i
enlighet med géllande lagstiftning mot penningtvatt, inklusive femte penningtvattdirektivet (direktiv (EU)
2018/843) samt for att verkstalla Storbritanniens och EU-medlemsstaters lagar.
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e Vimaste lagra information om betalningar i enlighet med direktivet om betaltjanster (EU) 2015/2366 samt
for att verkstalla Storbritanniens och EU-medlemsstaters lagar.

Minderarigas anvdandning av tjansterna

Tjansterna riktar sig inte till personer under arton (18) ar, och vi samlar inte medvetet in personuppgifter fran
personer under 18 ar.

Jurisdiktion och overforing 6ver nationella granser

Personuppgifter kan komma att lagras och behandlas i alla lander dar vi har anldggningar eller dar vi anlitar
tjdnsteleverantorer, inklusive i USA. Under vissa omstdndigheter kan domstolar, polisidra myndigheter,
tillsynsmyndigheter eller sakerhetsmyndigheter i dessa andra lander ha ratt att tillgad personuppgifter.

Om du befinner dig i det Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES): For vissa lander utanfér EES har den
Europeiska kommissionen faststallt att de tillhandahaller en adekvat dataskyddsniva enligt EES-standarder (den
fullstdndiga forteckningen éver dessa lander finns har https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection en),
varvid inga ytterligare atgarder kravs ifall vi dverfor personuppgifter till dessa lander. For éverforingar fran EES till
lander vars skydd inte anses vara adekvat av den Europeiska kommissionen har vi vidtagit lampliga skyddsatgarder,
som till exempel standardavtalsklausuler som antagits av den Europeiska kommissionen for att skydda
personuppgifter. Du kan fa en kopia av dessa skyddsatgarder genom att kontakta oss enligt vad som anges nedan.
Overféringar kan dven géras i enlighet med avtal som &r gjorda enligt dina intressen eller pa din begéran.

Uppdateringar av detta integritetsmeddelande

Det kan fran tid till annan handa att vi andrar detta integritetsmeddelande, inklusive listan 6ver BofA:s europeiska
eller brittiska enheter. Uppgiften "SENAST UPPDATERAT” hogst upp i detta integritetsmeddelande anger néar detta
integritetsmeddelande reviderades senast. Alla &ndringar trader ikraft nar vi anslar det reviderade
integritetsmeddelandet. Anvandning av tjansterna efter dessa andringar (eller ditt fortsatta tillhandahallande av
personuppgifter till oss) innebar godkdannande av det reviderade integritetsmeddelandet.

Kontakta oss

Om du har nagra fragor om detta integritetsmeddelande far du géarna kontakta vart europeiska dataskyddsombud

pa dpo@bofa.com.

Du kan dessutom hitta kontaktuppgifter till vara koncernbolag genom att folja denna lank:
https://business.bofa.com/content/boaml/en us/contactus.html

For att hjalpa oss att handlagga din forfragan, ber vi dig att ange ditt fullstdndiga namn och namnet pa den BofA-
enhet (Bank of America Europe DAC) som behandlar dina personuppgifter och/eller eventuellt referensnummer som
gjorts tillgangligt for dig.

Ytterligare information for Frankrike

Enligt fransk lag ska fysiska personer ha ratt att faststalla riktlinjer for lagring, radering och utlémnande av deras
personuppgifter efter deras dod. Sadan ratt kan utévas genom att kontakta oss enligt avsnittet “Kontakta oss”.

Bilaga — Exempel pa viktiga statusar med avseende pa juridiska skyldigheter som
rattslig grund

Efterlevnad av tillampliga lagar, regler och forordningar som banken omfattas av, inklusive bland annat féljande
exempel pa viktiga statusar (och i samband med lagstiftning, inbegripet lagstiftning om eftertradare sa som den fran
tid till annan kan komma att dndras, utdkas, inféras pa nytt, kompletteras och sa som den fran tid till annan kan
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komma att genomforas eller pa annat satt trada i kraft i relevant EU-medlemsstat eller Storbritannien, inklusive
sadan lagstiftning som utgor en del av den brittiska lagen med stdd av European Union (Withdrawal) Act 2018).
e Allméanna dataskyddslagstiftningen (General Data Protection Regulation, GDPR) (EU) 2016/679 samt
verkstdllande av Storbritanniens och EU-medlemsstaters lagar
e Femte penningtvattdirektivet (direktiv (EU) 2018/843) samt verkstallande av Storbritanniens och EU-
medlemsstaters lagar
e Direktivet om betaltjanster (EU) 2015/2366 samt verkstallande av Storbritanniens och EU-medlemsstaters
lagar
e Nationell lagstiftning som styr tillhandahallandet av bank- och betaltjanster inklusive nationell lagstiftning i
Storbritannien och EU-/EES-medlemsstater som medfor skyldigheter utéver de som framgar av direktivet
om betaltjanster
e  Forordning (EU) nr 2015/751 om multilaterala formedlingsavgifter samt verkstéllande av Storbritanniens
och EU-medlemsstaters lagar
e  Europarlamentets och radets forordning (EU) nr 260/2012 av den 14 mars 2012 om andring av forordning
(EG) nr924/2009 (férordning om gransoverskridande betalningar) samt verkstallande av Storbritanniens
och EU-medlemsstaters lagar
e Direktiv om integritet och elektronisk kommunikation 2002/58/EG samt verkstallande av Storbritanniens
och EU-medlemsstaters lagar

e [reland Stamp Duties Consolidation Act 1999 (sa som den andrats genom Finance Act 2015)

Bank of America Europe Designated Activity Company

Two Park Place, Hatch Street, Dublin 2, Ireland. Registrerad i Irland (nr. 229165). Momsregistreringsnummer |E 8229165F. Sate:
Two Park Place, Hatch Street, Dublin 2, Ireland. Ett heldgt dotterbolag till Bank of America Corporation. En forteckning dver namn
och personlig information om varje styrelseledamot i foretaget finns tillganglig for allmanheten att granska pa foretagets sate
mot en normal avgift. Bank of America Europe Designated Activity Company regleras av Irlands centralbank.
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